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Mise en contexte

Profil de la Ville

En vertu de I'article 61.1 de la Loi assurant I'exercice des droits des personnes handicapées en vue de leur intégration scolaire, professionnelle et sociale, les
municipalités de 10 000 habitants et plus doivent annuellement produire, adopter et mettre en ceuvre un plan d'action a I'égard des personnes handicapées.

Les municipalités ont également I'obligation de rendre public leur plan d'action notamment via leur site Web. Finalement, les municipalités sont invitées a déposer
leur plan d'action a I'Office des personnes handicapées du Québec (OPHQ), qui en fait I'analyse.

Pour I'élaboration de ce nouveau plan d’action, la Ville de Brossard a travaillé de concert avec des employés municipaux issus de diverses directions et avec la
Commission accessibilité universelle (CAU), composée d’élus, de citoyens vivant avec un handicap et d’experts provenant d'organismes spécialisés qui ceuvrent
avec des personnes handicapées, ainsi que le CISSS de la Montérégie-Centre et le CISSS de la Montérégie-Ouest. Ces membres ont agi a titre de personnes-
ressources et ont guidé les travaux afin qu'ils soient les plus inclusifs possibles et que les différents handicaps soient considérés et adressés. La coordination de
ce plan d’action a été confiée a la Direction du loisir, de la culture et de la vie communautaire et sa mise en ceuvre reléve de plusieurs directions de la Ville.

En 2026, la Ville de Brossard compte 98 240 habitants sur un territoire d’une superficie de 45,1 km?2. Le conseil municipal est constitué d’'une mairesse et
de douze conseillers municipaux. La structure organisationnelle de la Ville de Brossard comprend un comité exécutif, une direction générale, deux
directions principales et dix directions qui travaillent conjointement afin de demeurer au diapason des attentes de la population. Ainsi, la Ville met tout
en ceuvre pour offrir des services diversifiés de grande qualité pour répondre aux besoins des citoyens.

e Direction générale
e Direction principale — Administration et efficience
= Direction des services juridiques
= Direction des finances et trésorerie
= Direction des ressources humaines
= Direction des technologies de I'information
e Direction principale — Gestion du territoire
= Direction de I'urbanisme et de I’environnement
e Direction des affaires stratégiques et développement
e Direction des communications corporatives et citoyennes
e Direction du loisir, de la culture et de la vie communautaire
= Direction de la bibliotheque
e Direction des travaux publics
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Une ville accessible
a toutes et a tous

La Ville de Brossard reconnait I'accessibilité comme un facteur d'inclusion sociale qui répond a un besoin légitime et fondamental pour le
développement et I'autonomie de toute citoyenne et de tout citoyen, y compris les personnes handicapées. Que ce soit pour une personne agée,
une personne en fauteuil roulant, un parent transportant son enfant en poussette ou encore une personne ayant des limitations (visuelles, auditives,
intellectuelles, cognitives, motrices), elle vise la réduction des contraintes dans I'accés aux lieux, aux services et aux ressources collectives afin de
s’épanouir sur le plan physique, social, culturel et professionnel.

Ainsi, la Ville s’est dotée d’un plan d’action a I'égard des personnes handicapées afin d’offrir un accés équitable et similaire pour toute la population
a ses infrastructures, ses services et a I'information qu’elle diffuse, dans le respect de ses champs de compétences, de ses ressources humaines et
techniques, selon les ressources financieres disponibles.

Pour ce faire, la Ville de Brossard applique au meilleur de ses capacités et dans le cadre de I'exercice de ses compétences municipales, les principes
de l'accessibilité universelle qui visent a éliminer les barrieres physiques, sociales et de communication pouvant limiter une personne dans
I'accomplissement de ses activités de tous les jours, quelles que soient ses capacités. L'accessibilité universelle part souvent des besoins des
personnes ayant une incapacité, mais elle est bénéfique pour I'ensemble de la population, qui en profite sans le réaliser.

Brossard adopte la définition de l'accessibilité universelle suivante : « L'accessibilité universelle est la caractéristique d’un produit, procédé, service,
information ou environnement qui, dans un but d’équité et dans une approche inclusive, permet a toute personne de réaliser des activités de fagon
autonome et d’obtenir des résultats équivalents. »*

L'accessibilité universelle repose sur sept grands principes? :

. Utilisation par toutes et tous

. Utilisation et espaces accessibles

. Utilisation simple et intuitive

. Utilisation flexible

. Utilisation exigeant peu d’effort physique
. Utilisation sécuritaire

. Accés a I'information

NoO b WN R

"En 2011, I'équipe de recherche de Sylvie Rocque, du Département de psychopédagogie et d'andragogie de 'Université de Montréal, a formulé cette définition a la suite d’'une analyse de la littérature internationale.

2 Société Logique.
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1.Administration municipale

Mesures visant I'ensemble des services publics et des instances décisionnelles ou consultatives de la municipalité.

Etat des réalisations

les acteurs impliqués.

membres experts de
la Commission soient
consultés d’emblée.

e Collaboration
pour l'offre de
formation au
personnel
municipal.

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES COLLABORATEURS =L HSRE
RESULTATS 2025 2026
11 La municipalité a Assurer une meilleure | 111 Rapprocher les Direction du loisir, Toutes les Rencontres en

l'obligation légale de collaboration entre directions de la Ville de la culture et de la directions 2025 avec lInstitut
produire et suivre un les directions de la et les membres de la | vie communautaire Membres experts | Nazareth et Louis-
plan d’action a I'égard Ville et les experts du Commission de la Commission | Braille et le Centre
des personnes milieu. accessibilité accessibilité de réadaptation en
handicapées. La universelle (CAU) afin universelle déficience
réalisation de ce que dans la physique :
mandat nécessite une planification de tout e Consultation Réalisé En continu
concertation et nouveau projet ou pour le parc
communication entre service de la Ville, les Maupassant;
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2. Accessibilité des lieux publics

Mesures visant I'ensemble des bdtiments et des parcs ouverts au public (parcs, piscines, centres communautaires, commerces, etc.).

Etat des réalisations

réadaptation en
déficience
physique

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES | RESPONSABLES COLLABORATEURS INDICATEURS DE RESULTATS 2025 2026
21  Plusieurs Définir les 211 Remplacement Direction e Direction du loisir, Aménagements accessibles
batiments ou priorités du chalet et de la | principale - de la culture et de (entrées plain-pied, entrée plage,
installations d’'accessibilité des piscine au parc Gestion du la vie rampe d’acces a 'eau, salles de
existants de la | infrastructures qui Champlain. territoire (Gestion communautaire toilettes extérieures universelles
municipalité ne | sont assujetties a des immeubles) e Direction des et cabines adaptées). Réalisé
sont pas un programme de travaux publics Equipements accessibles (tables
accessibles. mise a niveau. L . , i
a pique-nique adaptées, fauteuil
roulant aquatique et douches
avec commandes accessibles).
21.2 Remplacement Direction e Direction du loisir, Aménagements accessibles
du chalet et de la | principale - de la culture et de (entrées plain-pied, entrée plage,
piscine au parc Gestion du la vie rampe d'accés a l'eau, salles de
Vaniel’. territoil’e (GeStlon Communautaire to"ettes extérieures universe”es
des immeubles) ¢ Direction des et cabines adaptées). Réalisé
travaux publics Equipements accessibles (tables
a pique-nique adaptées, fauteuil
roulant aquatique et douches
avec commandes accessibles).
21.3 Améliorer Direction e Direction du loisir, Planification du budget pour la
I'accessibilité du principale - de la culture et de réalisation des travaux
Complexe Gestion du la vie prioritaires.
aquatique pour territoire (Gestion communautaire Réalisation des travaux En r
les personnes des immeubles) e Direction des prioritaires pour améliorer Réalisé (ré I?OL,:i sn
handicapées. travaux publics laccessibilité du Complexe (identification realisatio
. . des travaux
e Institut Nazareth aquatique. des travaux .
. . . prioritaires —
et Louis-Braille prioritaires) o
« Centre de livraison en
2027)
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2. Accessibilité des lieux publics (suite)

Mesures visant I'ensemble des bdtiments et des parcs ouverts au public (parcs, piscines, centres communautaires, commerces, etc.).

Etat des réalisations

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES COLLABORATEURS INDICATEURS DE RESULTATS
2025 2026
21 Plusieurs Définir les 21.4 Remplacement du | Direction Direction du loisir, Aménagements accessibles
batiments ou priorités chalet et de la principale - de la culture et de la (entrées plain-pied, entrée
installations d'accessibilité des piscine au parc Gestion du vie communautaire plage, salles de toilettes
existants de la | infrastructures qui Roger. territoire (Gestion Direction des extérieures universelles et En cours
municipalité ne | sont assujetties a des immeubles) travaux publics cabines adaptées). (nouvelle
sont pas un programme de Membres experts Equipements accessibles mesure non
accessibles. mise a niveau. de la Commission L . . prévue au plan
Qo (tables a pique-nique adaptées d'action -
accessibilité R
universelle et doughes avec commandes livraison en
accessibles). 2027)
2.2 Plusieurs Améliorer 2.21 Réaménagement Direction Direction du loisir, Parc visé pour une
parcs ne sont l'accessibilité des du parc Poly-aréna | principale - de la culture et de la accessibilité compléte (trottoir En cours
pas parcs et des (phases 1B et 2). Gestion du vie communautaire et piste cyclable, mobilier Phase 2
accessibles, espaces verts de territoire Direction des adapté, terrains de tennis et de f s (début du
notamment au | la Ville. (Aménagement et travaux publics ; ’ ; Realise chantier en
niveau de leurs Gestion des pickleball accessibles). Phase 18 2026 et
équipements immeubles) livraison en
et leurs 2028)
installations
sanitaires. 2.2.2 Réaménagement Direction Direction du loisir, Sentier piéton, aire de jeux
du parc de Liege principale - de la culture et de la d’eau avec modules
(ancien parc Gestion du vie communautaire accessibles, mobilier urbain.
Luxor). territoire Direction des
(Aménagement) travaux publics Réalisé
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2. Accessibilité des lieux publics (suite)

Mesures visant I'ensemble des bdtiments et des parcs ouverts au public (parcs, piscines, centres communautaires, commerces, etc.).

Etat des réalisations

travaux publics

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES COLLABORATEURS INDICATEURS DE RESULTATS 2025 2026
2.2 Plusieurs Améliorer 2.2.3 Réaménagement | Direction principale | ¢ Direction du loisir, Sentiers piétons et passerelles
parcs ne sont | l'accessibilité des du Boisé de - Gestion du de la culture et de en bois.
o : En cours
pas parcs et des Brossard - territoire la vie Ph 1
accessibles, espaces verts de Bioparc (phases 1 | (Aménagement) communautaire rhase 1
notamment au | la Ville. et 2). e Direction des Reporté en
niveau de leurs travaux publics
équipements 2028-2029
et leurs Phase 2
installations
sanitaires. 224 Ré N . . . . . .. . - A .
2. eéaménagement | Direction principale | ¢ Direction du loisir, Sentier piéton séparée de la
du Corridor de - Gestion du de la culture et de piste cyclable, mobilier adapté
biodiversité territoire la vie a chaque 150 a 300 métres.
trongons 4 et 5 (Aménagement) communautaire C
. . Réalisé en
(phase 1). e Direction des 2024
travaux publics
2.2.5 Réaménagement | Direction principale | ¢ Direction du loisir, Sentier piéton séparé de la
du Corridor de - Gestion du de la culture et de piste cyclable, mobilier adapté
biodiversité territoire la vie a chaque 150 a 300 métres.
(phase 2). (Aménagement) communautaire
e Direction des En cours
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2. Accessibilité des lieux publics (suite)

Mesure visant I'ensemble des bdtiments et des parcs ouverts au public (parcs, piscines, centres communautaires, commerces, etc.).

Etat des réalisations

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES COLLABORATEURS INDICATEURS DE RESULTATS
2025 2026
2.2 Plusieurs Améliorer 2.2.6 Réaménagement | Direction principale — Direction du loisir, de Sentiers piétons et pistes
parcs ne sont | laccessibilité du Grand parc Gestion du territoire la culture et de la vie cyclables, mobilier urbain, En cours Prévu
pas des parcs et urbain (phases 5 | (Aménagement et communautaire terrains de tennis et pickleball Phase 5 Phase 4B
accessibles, des espaces et 4B). Gestion des Direction des travaux accessibles, aire d'exercice (plans et devis | (plans et devis
notamment au | verts de la immeubles) publics intergénérationnelle et en 2025, en 2026,
niveau de Ville. réfection stationnement avec livraison en livraison en
leurs cases pour personnes a 2028) 2028)
équipements mobilité réduite.
et leurs
installations 227 Réaménagement | Direction principale - Membres experts de Parc visé pour une
sanitaires. du parc Gestion du territoire la Commission accessibilité compléte (sentier
Maupassant. (Aménagement) accessibilité piéton, aire de jeux avec
universelle modules accessibles, mobilier En cours
Direction du loisir, de urbain et balancelle (fin du
la culture et de la vie universelle). chantier)
Communautaire
Direction des travaux
publics
228 Réaménagement | Direction principale — Direction du loisir, de Sentier piéton, mobilier adapté
du parc Saint- Gestion du territoire la culture et de la vie et balancelles universelles. En cours
Francois (projet (Aménagement) communautaire (fin du
Saint-Laurent - Direction des travaux chantier)
phase 1). publics
2.29 Réaménagement | Direction principale — Direction du loisir, de Sentier piéton, aire de jeux
du parc Valois. Gestion du territoire la culture et de la vie deau, aires de jeux avec
(Aménagement) communautaire modules accessibles sur Lo
Direction des travaux revétement amortissant en Realisé
publics caoutchouc coloré, mobilier
adapteé.
2210 Réaménagement | Direction principale — Direction du loisir, de Sentier piéton, piste cyclable,
du parc Gestion du territoire la culture et de la vie mobilier adapté, aire de jeux En cours
Radisson. (Aménagement et communautaire d'eau et de jeux avec modules ,m
Gestion des Direction des travaux accessibles. (livraison en
immeubles) publics 2027)
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2. Accessibilité des lieux publics (suite)

Mesures visant I'ensemble des bdtiments et des parcs ouverts au public (parcs, piscines, centres communautaires, commerces, etc.).

Etat des réalisations

sous les lignes
d’Hydro-Québec.

OBSTACLES OBJECTIFS | MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES COLLABORATEURS oD
RESULTATS 2025 2026
2.2 Plusieurs Améliorer 2.211 Réaménagement Direction principale — Direction du loisir, de la e Sentier piéton, aire de
parcs ne sont | l'accessibilité du parc Gestion du territoire culture et de la vie jeux d’eau avec Reporté en
pas des parcs et Louisbourg (Aménagement) communautaire modules accessibles 2032
complétement | des espaces (bonification). Direction des travaux publics et mobilier urbain.
accessibles, verts de la
notamment au | Ville. 2.212 Réaménagement Direction principale - Direction du loisir, de la e Sentier piéton, aire de
niveau de du parc Nadeau. Gestion du territoire culture et de la vie jeux deau et aire de
leurs (Aménagement) communautaire jeux avec modules Reporté en
équipements Direction des travaux publics accessibles et 2027
et leurs mobilier urbain.
mstlallgtlons 2213 Réaménagement Direction principale - Direction du loisir, de la e Sentier piéton et
sanitaires. . o . » ) En cours
du parc des Gestion du territoire culture et de la vie mobilier adapteé. (début et fin
Berges. (Aménagement) communautaire :
. . . du chantier)
Direction des travaux publics
2214 Réaménagement Direction principale - Direction du loisir, de la e Sentier piéton, aire de
du parc des Gestion du territoire culture et de la vie jeux avec modules i
Cerisiers. (Aménagement) communautaire accessibles et Reporte en
Direction des travaux publics mobilier adapte. 2027-2028
2215 Réaménagement Direction principale - Direction du loisir, de la e Sentier piéton, aire de
du parc Villon. Gestion du territoire culture et de la vie jeux avec modules En cours
(Aménagement) communautaire accessibles et (livraison
Direction des travaux publics mobilier adapté. en 2028)
2216 Réaménagement Direction principale - Direction du loisir, de la e Sentier piéton et
du parc Boisclair. Gestion du territoire culture et de la vie mobilier adapté. En cours
(Aménagement) communautaire (livraison
Direction des travaux publics en 2028)
2.217 Amélioration du Direction principale - Direction du loisir, de la e Prévudans le cadre
secteur A - ajout Gestion du territoire culture et de la vie du projet Corridor de
de bancs au bord (Aménagement) communautaire biodiversité, phase 3. Reporté en
de la piste cyclable Direction des travaux publics 2030

10
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2. Accessibilité des lieux publics (suite)

Mesures visant I'ensemble des bdtiments et des parcs ouverts au public (parcs, piscines, centres communautaires, commerces, etc.).

Etat des réalisations

d’accessibilité universelle.

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES COLLABORATEURS INDICATEURS DE RESULTATS p— e —
5
2.2 Plusieurs Améliorer 2218 Reéaménagement du Direction principale — | ¢ Direction du e Sentier piéton, piste cyclable
parcs ne sont | l'accessibilité Grand parc urbain (phase | Gestion du territoire loisir, de la et mobilier urbain.
pas des parcs et 3B). (Aménagement) culture et de la
complétement | des espaces vie
accessibles, verts de la Ville. communautaire Réalisé
notamment au e Direction des (nouvelle
niveau de travaux publics mesure non
leurs prévue au
équipements plan d’action)
et leurs
installations
sanitaires.
23 Lorsdela Améliorer 2.31 Planification et mise en e Direction des e Mise en place d'une
conceptualisa | l'accessibilité ceuvre du développement affaires stratégie pour la planification
. : ‘o . o En cours
tion de des nouveaux du centre-ville de stratégiques et des espaces publics situés :
nouvelles projets Brossard (secteur développement sur le territoire du centre- (mise en
installations, | d'aménagement Panama) dans le respect ville (parcs, rues, pistes Realisé place d'une
le respect des | de la Ville des principes ’ ’ (application stratégie
: , AP « Direction principale cyclables). PP pour la
normes de d'accessibilité universelle. . Applicati du PPU) onle
conception - G.estllon dg . o pplication du programme planification
sans obstacle territoire (Direction particulier d'urbanisme des espaces
est insuffisant Itgienl’tgrbnalrisr»nmen St de (PPU) sur le territoire du publics)
laccessibilité o . X X . . X
universelle 23.2 Planification et mise en Direction principale— | ¢ Membresdela |e¢ Aménagement des parcs
' oceuvre du développement | Gestion du territoire Commission Perséide et Céleste
du secteur Solar (Aménagement) accessibilité (conception 2025, réalisation i
Uniquartier dans le universelle en 2026), Equinoxe Reporte en 2028-2029
respect des principes (conception 2026, réalisation
d'accessibilité universelle. en 2027).
233 Dans le cadre de la Direction principale — | ¢ Société Logique |e¢ Livraison d’'un batiment g
. . g . . Réalisé
construction du Centre Gestion du territoire universellement accessible.
SR . . (ouverture en
multigénérationnel, veiller | (Gestion des
D , septembre
au respect des principes immeubles) 2025)
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2. Accessibilité des lieux publics (suite)

Mesures visant I'ensemble des bdtiments et des parcs ouverts au public (parcs, piscines, centres communautaires, commerces, etc.).

Etat des réalisations

sont pas
accessibles aux
personnes
handicapées.

personnes
handicapées ou a
mobilité réduite aux
petits
établissements.

citoyennes
Direction des
finances
Association des
gens d’affaires de
Brossard

car suspendu
temporairement a partir du
1eravril 2025).

e Promotion du PEA auprés

des commercants et des
propriétaires de petits
établissements.
(conditionnel a la reprise
du programme par la SHQ,
car suspendu
temporairement a partir du
1eravril 2025).

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES COLLABORATEURS INDICATEURS DE RESULTATS 2025 2026
2.4 Certains Appuyer 2.41 Déployer le Direction principale - Société o Etablissement des

commerces ou l'offre de programme Petits Gestion du territoire d’habitation du procédures et du budget

locaux services établissements (Direction de Québec (SHQ) pour le déploiement du

d'organismes accessibles a accessibles (PEA) 'urbanisme et de Direction des PEA.

communautaires la population visant a améliorer 'environnement) communications (conditionnel a la reprise

sur le territoire ne | de la Ville. laccessibilité des corporatives et du programme par la SHQ,

Reporté a une date
indéterminée

(sous réserve de la relance du
programme PEA, actuellement
suspendu par le gouvernement
du Québec depuis le 1¢" avril
2025)

2.4.2 Mettre en ligne une
page afin de
sensibiliser les
commergants
concernant
laménagement des
espaces intérieurs
et extérieurs pour
assurer une
meilleure
accessibilité.

Direction principale -
Gestion du territoire
(Direction de
'urbanisme et de
'environnement)

Direction des
communications
corporatives et
citoyennes
Direction du loisir,
de la culture et de
la vie
communautaire

e Informations intégrées a la

page « Accessibilité
universelle » du site Web
de la Ville.

e Approche auprés des

commercants pour faire
connaitre les ressources
en ligne.

Prévu
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3. Habitation

Mesures visant le logement résidentiel.

Etat des réalisations

des mesures
visant
l'augmentation
de l'offre de
logements
adaptés et
accessibles.

de réviser les outils
de planification
urbanistiques pour
intégrer un seuil de
logements adaptés
a certains nouveaux
projets immobiliers.

Gestion du territoire
(Direction de
'urbanisme et de
'environnement)

les modifications et potentiel
d'ajout de logements
adaptés.

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES COLLABORATEURS INDICATEURS DE RESULTATS 2025 2026
31 llest complexe [Soutenir 311  Etudier la possibilité | Direction principale - |e  Société Nombre de tarifs modifiés.
de trouver un financiérement d'abolir les tarifs Gestion du territoire d’habitation du (conditionnel a la reprise du
e . : . . ; En cours
logement pour |les propriétaires pour les permis et (Direction de Québec (SHQ) programme par la SHQ, qui (grille de
les personnes |oules les certificats requis | l'urbanisme et de naccepte aucune nouvelle grifie 9
; . . ; o . - . tarification
handicapées. locataires dans le cadre d'un environnement) demande d'inscription depuis g s
. e . . modifiée pour le
désirant projet d'adaptation le 1°" avril 2025). fintemps 2026)
adapter leur du domicile (PAD) et P P
logement. de rampe d’accés.
Mettre en place |31.2 Etudier la possibilité | Direction principale — Nombre de projets visés par En cours

(analyse prévue
dans le cadre de
I'élaboration d’une
vision stratégique
en matiere
d’habitation qui
sera adoptée en
2026-2027)

13
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4. Mobilité

Mesures visant les infrastructures de la Ville liées au déplacement de la population.

Etat des réalisations

transport de
Longueuil (RTL)

Mise en place de plaques
podotactiles aux descentes de
trottoirs aux intersections.
Aménagement des arréts d'autobus
avec dalles et mobilier urbain.

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES COLLABORATEURS INDIGATEURS
DE RESULTATS 2025 2026
41 Ilyadesfreins |Améliorer 411 Reéaménagement du | Direction principale - [e Direction des Construction de trottoirs (1,8 métre).
au déplacement |l'accessibilité boul. Taschereau Gestion du territoire travaux publics Construction d'une piste cyclable
actif et au des (phase 1) (Génie civil) ¢ Direction de unidirectionnelle des deux cbtés du
transport infrastructures l'urbanisme et de boulevard.
collectif des de 'environnement Construction de bandes
personnes déplacement et e Ministére des végetalisées entre les voies de E
handicapées. de transport Transports et de circulation et ouvrages de mobilité. —ncours
. o . (livraison en
collectif de la la Mobilité Réaménagement des traverses aux 2028)
ville aux durable intersections.
personnes a Le projet est en 2 phases :
mobilité réduite. - Phase 1-limite de La Prairie
jusqu’a l'autoroute 10.
- Phase 2 - Autoroute 10 a
Greenfield Park.

4.1.2 Bonification du Direction principale — | e Direction des Construction d'une piste cyclable Retiré
réseau cyclable Gestion du territoire travaux publics hors chaussée longeant le c6té sud (réalisé par
autour de la station | (Génie civil) e Direction de de l'autoroute 10, entre Pelletier et le NouvelR et ne
Panama du REM 'urbanisme et de tunnel donnant acceés a la station reléve pas de la
(av. Tisserand). environnement Panama. Ville)

41.3 Réfection des rues Direction principale — | e Direction des Construction de trottoirs (1,8 métre).

Audette, Albanie et | Gestion du territoire travaux publics Aménagement d'avancées de
Alfred dans le (Génie civil) e Direction de trottoirs aux intersections et
secteur A. Purbanisme et de croisement avec liens piétonniers
lenvironnement vers le parc Aumont et le corridor
 Reseaude d’Hydro-Québec. Réalisé

14
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4. Mobilité (suite)

Mesures visant les infrastructures de la Ville liées au déplacement de la population.

personnes a
mobilité réduite.

intersections.

Mise en place de plaques

podotactiles aux descentes de

trottoirs aux intersections.
Aménagement des arréts d’autobus
avec dalles et mobilier urbain.

OBSTACLES OBJECTIFS | MESURES ENVISAGEES | RESPONSABLES | COLLABORATEURS TADICELRS Eraidescabsaton-
DE RESULTATS 2025 2026
41 llyadesfreins [Améliorer 4.1.4 Réfectionde larue |Direction principale— |e Direction des Reconstruction des trottoirs et
au déplacement |laccessibilité Saint-Laurent Gestion du territoire travaux publics d’'une piste cyclable du cété du
actif et au des (intersection boul. | (Génie civil) e Direction de fleuve (1,8 métre).
transport infrastructures Marie-Victorin). urbanisme et de Réfection du trottoir (cété route
collectif des de déplacement lenvironnement 132).
personnes et de transport e Réseaude Ajout de traverses piétonniéres
handicapées. collectif de la transport de dintersection surélevée 4 toutes les Réalisé Reporté en
ville aux Longueuil (RTL) (études 2027

préparatoires) | (plan et devis)

41.5 Réfection du boul.
Grande-Allée entre
av. Alma et av.

Baudelaire.

Direction principale -
Gestion du territoire
(Génie civil)

e Direction des
travaux publics

e Direction de
l'urbanisme et de
lenvironnement

e Réseaude
transport de
Longueuil (RTL)

Construction de trottoirs (1,8 métre).
Piste cyclable unidirectionnelle de
part et d’autre.

Mise en place de plaques
podotactiles aux descentes de
trottoirs aux intersections.

Feux de circulation avec feux
sonores a deux intersections au
minimum.

Sécurisation de la route verte
(traverse avec feux).

Aménagement des arréts d'autobus
avec dalles et mobilier urbain.
Construction de bandes vertes entre
la piste cyclable et les voies de
circulation.

En cours
(livraison en
2028)

15
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4. Mobilité (suite)

Mesures visant les infrastructures de la Ville liées au déplacement de la population.

avec dalles et mobilier urbain.
Travaux en deux phases :

- Phase 1-boul. Lapiniere a la
voie maritime.

- Phase 2 - boul. Lapiniére (de
Provencher a Alcide), rue
Alcide, boul. Taschereau (de
Alcide a Angéle) et rue Authier.

- INDICATEURS Etat des réalisations
OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES COLLABORATEURS DE RESULTATS 2025 2026
41 llyadesfreins |Améliorer 4.1.6 Réfectiondelarue |Direction principale- |e Direction des Construction de trottoirs (1,8 métre).
au déplacement |l'accessibilité Barry. Gestion du territoire travaux publics Piste cyclable bidirectionnelle.
actif et au des (Génie civil) e Direction de Mise en place de plaques
transport infrastructures F'urbanisme et de podotactiles aux descentes de
collectif des de lenvironnement trottoirs aux intersections. En cours
personnes déplacement et Aménagement d'avancées de
handicapées. de transport trottoirs a une intersection au
collectif de la o
ville aux minimum.
personnes a 41.7 Réfection de larue |Direction principale— |[e Direction des Elargissement du trottoir & 1,8 métre.
mobilité réduite. Malo (de la rue Gestion du territoire travaux publics Mise en place de plaques
Michel a la rue (Génie civil) e Direction de podotactiles aux descentes de
Maupassant). I'urbanisme et de trottoirs aux intersections.
lenvironnement Aménagement d'avancées de Réalisé
* Reseaude trottoirs aux endroits stratégiques.
transport de Amé td éts d'autobus
Longueuil (RTL) menagemen es. grre .
avec dalles et mobilier urbain.
4.1.8 Réfection du boul. |Direction principale— |e Direction des Construction de trottoirs (1,8 métre).
Provencher Gestion du territoire travaux publics Aménagement d'avancées de
(phase 1). (Génie civil) e Direction de trottoirs aux endroits stratégiques.
l'urbanisme et de Aménagement d'intersections
lenvironnement surélevées aux principales
 Reseaude intersections.
transpor’F de Mise en place de plaques
Longueuil (RTL) .
podotactiles aux descentes de En cours
trottoirs. (livraison en
Ameénagement des arréts d'autobus 2029)
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4. Mobilité (suite)

Mesures visant les infrastructures de la Ville liées au déplacement de la population.

installation de feux
de circulation avec
des signaux
sonores.

OBSTACLES OBJECTIFS | MESURES ENVISAGEES | RESPONSABLES | COLLABORATEURS IRICATEDRS =taticeslicalsations
DE RESULTATS 2025 2026
41 llyades freins | Améliorer 41.9 Rendre accessible [Direction principale— |e Direction des Liste des intersections avec des

au déplacement | laccessibilité la liste des Gestion du territoire communications feux de circulation munis de

actif et au des intersections avec | (Circulation et mobilité corporatives et signaux sonores publiée sur le site

transport infrastructures des feux de durable) citoyennes Web de la Ville. Réalisé

collectif des de circulation munis

personnes déplacement et de signaux sonores

handicapées. de transport sur le site Web de
collectif de la la Ville.
ville aux 4110 Assurer I'évaluation | Direction principale — | ¢ Institut Nazareth Consultation de l'Institut Nazareth Réalisé
personnes a par un centre de Gestion du territoire et Louis-Braille et Louis-Braille pour tout nouveau (mise en place
mobilité réadaptation pour | (Circulation et mobilité plan. de la procédure
réduite. toute nouvelle durable) b

de consultation
pour les
nouvelles
demandes)

17
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Mesures visant I'ensemble des relations sociales de la municipalité, particuliérement celles entretenues avec les organismes communautaires.

Etat des réalisations

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES COLLABORATEURS INDICATEURS DE RESULTATS SGE DGE
51 LaPolitigue de |[Appuyer les 511 Refonte de la Direction du loisir, de Organismes Inclure des spécificités liees aux
reconnaissance |organismes qui Politique de la culture et de la vie reconnus organismes desservant des
et de soutien desservent une reconnaissance et de [ communautaire Comité - sports, personnes handicapées dans le
des organismes | clientele soutien des loisirs et cadre de la refonte de la
ne tient pas handicapée. organismes, dans un engagement Politique de reconnaissance et
compte des esprit inclusif. communautaire de soutien des organismes. En cours
particularités
des organismes
desservant une
clientéle
handicapée.
5.2 Le milieu Promouvoir les |[5.21 Partager les Direction du loisir, de Direction des Diffusion des capsules « Mieux
communautaire [ressources capsules « Mieux la culture et de la vie communications accueillir les personnes
manque d’appui | existantes accueillir les communautaire corporatives et handicapées » dans le portail
pour offrir des aupres des personnes citoyennes des organismes dont la mise en
services aux organismes handicapées » avec ligne a été réalisée en 2025 a la
personnes communautaires les organismes suite de la refonte du site Web Prévu
handicapées. afin de répondre communautaires via de la Ville.
aux besoins des la boite a outils sur le
usagers ayant site Web de la Ville.
un handicap.
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6. Loisirs et bibliotheque

Mesures touchant l'offre de services en matiére de loisirs et de la bibliotheque par la Ville (ex. camps de jours, événements, activités sportives, culturelles).

OBSTACLES OBJECTIFS | MESURESENVISAGEES | RESPONSABLES | COLLABORATEURS | INDICATEURS DE RESULTATS Eztoaztsdes ’ea"sat':onzsﬁ
6.1 Certaines personnes | Favoriser la 6.11 Analyser la possibilité | Direction du loisir, de |¢ Direction des Achat de rampes : une (1)
handicapées ont participation des d’ajouter des rampes | la culture et de la vie finances rampe ajustable pour utilisation
besoin de services et | personnes d’acceés pour la scéne | communautaire e Membres de la au Centre socioculturel en Réalisé
d’équipements handicapées lors de certains Commission 2025. (utilisati
adaptés pour pouvoir | aux activités événements de la accessibilité Nombres d'événements u |||sa||on
participer a des sportives, Ville. universelle utilisant les rampes d'accés : selon les
activités sportives, culturelles ou de ' demandes)
- L . aucun en 2025.
culturelles ou de loisir. | loisir de la Ville.
6.2 La bibliothéque de Augmenter 6.21 Offrir des activités, du | Direction du loisir, de [¢  Organismes Nombres de participants aux
Brossard, ses l'inclusion et matériel et des la culture et de la vie reconnus ceuvrant activités : un (1) atelier culinaire
espaces, ses regles, |laccueil des collections adaptés communautaire aupres des familles et un (1) atelier de danse en
ses collections et ses | enfants a pour des clientéles (Direction de la d'enfants a besoins 2025, totalisant 14 participants.
activités ne besoins ciblées d’enfants a bibliothéque) particuliers a
conviennent pas particuliers dans besoins particuliers Brossard
toujours a la réalité les activités et de 0-12 ans (ex. Réalisé En continu
des enfants a besoins |[les services de heures du conte).
particuliers (ex. avec | la bibliothéque
déficience de Brossard.
intellectuelle, trouble
du développement ou
d'apprentissage).
6.3 Les personnes vivant | Augmenter 6.31 Accueillir davantage |Direction du loisir,de |¢ Organismes Visites régulieres de groupes
avec un handicap linclusion et de groupes d'adultes | la culture et de la vie reconnus ceuvrant d'organismes, par exemple :
intellectuel l'accueil des vivant avec un communautaire auprés de la Action Intégration en
fréquentent peu la personnes vivant handicap intellectuel | (Direction de la population déficience intellectuelle (AIDI),
bibliotheque. avec un en leur réservant une | bibliothéque) handicapée de Association des Parents et des Réalisé En continu
handicap plage horaire et en Brossard Handicapés de la Rive-Sud
intellectuel a la développant des Métropolitaine
bibliothéque de procédures ’
Brossard. facilitantes.
6.4 Les personnes vivant | Offrir un service |6.41 Mettre en place un Direction du loisir, de Mise en place du projet pilote.
avec un handicap qui | de bibliothéque projet pilote de la culture et de la vie Nombre de livraisons de
nuit a leur mobilité ont | adapté aux service de livraison communautaire documents. Reporté en
moins acces aux personnes a de documents a (Direction de la Nombre d'usagers qui profitent 2027
services de la mobilité réduite. domicile grace a un bibliothéque) du service.
bibliothéque. bibliomobile.




Bilan des actions 2025 et mise a jour 2026 — Plan d’action a I’égard des personnes handicapées 2025-2026

6. Loisirs et bibliotheque (suite)

Mesures touchant l'offre de services en matiére de loisirs et de la bibliotheque par la Ville (ex. camps de jours, événements, activités sportives, culturelles)

Etat des réalisations

de l'autisme lors des
événements.

2025.

prévue au plan
d’action)

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES COLLABORATEURS INDICATEURS DE RESULTATS 2095 096
6.5 |l existe une Augmenter la 6.51 Elaborer un Direction du loisir, de la Direction des e Sondage diffusé aupres des
méconnaissance des | connaissance a sondage auprées des | culture et de la vie communications organismes reconnus.
activités sportives, linterne des organismes sportifs, | communautaire corporatives et
culturelles ou de loisir | activités culturels et de loisir citoyennes
accessible a sportives, incluant une section Membres experts Prévu
Brossard vers culturelles et de sur l'accessibilité de de la commission
lesquelles il est loisirs leurs activités et de accessibilité
possible d’'orienter les | accessibles leurs services aux universelle
personnes vivant dans l'offre personnes
avec un handicap. municipale. handicapées.
6.6 Plusieurs Améliorer 6.6.1 Programmation de Direction du loisir, de la Festival e Nombre de films offerts en
événements de la l'accessibilité films en culture et de la vie International du audiodescription pour jeunes
municipalité ne sont | des événements audiodescription et | communautaire Film pour Enfants personnes ayant une Prévu
pas accessibles aux | culturels et de sous-titrés offerts de Montréal déficience visuelle. (nouvelle
personnes en loisir de la Ville pour jeunes en (FIFEM) e Nombre de films sous-titrés mesure non
situation de aux personnes situation de pour jeunes personnes ayant .
handicap. en situation de handicap sensoriel une déficience auditive. prev,u eau plan
. " . d’action)
handicap. (auditif ou visuel) ou
ayant un trouble du
spectre de l'autisme.
6.6.2 Ajout d’'un espace Direction du loisir, de la Membres experts | ¢ Nombre d'événements incluant

sensible pour culture et de la vie de la commission un espace sensible : un (1) Réalisé

personnes ayant un | communautaire accessibilité événement avec espace (nouvelle

trouble du spectre universelle sensible lors de Perform’Arten | mesure non En continu
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6. Loisirs et bibliotheque (suite)

Mesures touchant l'offre de services en matiére de loisirs et de la bibliotheque par la Ville (ex. camps de jours, événements, activités sportives, culturelles)

Etat des réalisations

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES COLLABORATEURS INDICATEURS DE RESULTATS SToE o6
6.7 |l existe une Améliorer chez |[6.71 Programmer des Direction du loisir, de la Membres experts Nombre d'activités et

meconnaissance de | les citoyens la activités et des culture et de la vie de la commission d'événements qui développent
la réalité des connaissance événements qui communautaire accessibilité la connaissance et 'empathie
personnes en de la réalité des développent la universelle envers le handicap : une (1)
situation de handicap | personnes en connaissance et activité de réalité virtuelle en
et ayant un trouble du | situation de lempathie envers les 2025 intitulée Les pieds en
spectre de l'autisme | handicap et personnes en haut : Lou.
au sein de la ayant un trouble situation de
population. du spectre de handicap et ayant un Réalisé

lautisme. trouble du spectre (nouvelle

de l'autisme. mesure non En continu

prévue au plan
d'action)
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7.Communications

Mesures visant I'accessibilité a I'information et aux documents de la Ville.

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES | COLLABORATEURS | INDICATEURS DE RESULTATS Ezt:;:es ’ea"satz"(’)::
71 Certaines Augmenter la 711 Promouvoir la page Direction des e Direction du loisir, e Page Web enrichie avec de
mesures connaissance « Accessibilité universelle » du site | communications de la culture et de la nouveaux ajouts.
facilitantes des mesures Web de la Ville et souligner les corporatives et vie communautaire e Portée des publications :
offertes par la facilitantes nouveaux ajouts. citoyennes deux (2) publications sur
Ville sont moins | offertes par la Facebook avec un total de
connues des Ville. 14 « Jaime » et deux (2)
personnes partages en 2025.
handicapées. e Publication dans le Réalisé En continu
magazine Ma Ville dans le
cadre de la Semaine
québécoise des personnes
handicapées (1°" au 7 juin) :
une (1) publication en
2025.
71.2 Faire rayonner les actions de la Direction des e Toutesles e Nombre de publications
Ville en matiere d’accessibilité, communications directions lors de la Semaine
notamment 'aménagement corporatives et québécoise des personnes
accessible dans les parcs, viales | citoyennes handicapées (1" au 7 juin) :
plat_eformes de communication de une (1) publication dans les Réalisé En continu
la Ville. médias sociaux et une (1)
publication dans le
magazine Ma Ville en 2025.
7.2 Lesoutils de Prendre les 7.21 Assurer le respect du standard sur | Direction des e Fournisseur Web e Critéres dans l'appel
communication | moyens pour que l'accessibilité des sites Web pour le | communications (Wazoom) d’offres initial. Réalisé
de la Ville ne les personnes nouveau site Web de la Ville. corporatives et (livraison du
sont pas handicapées citoyennes site Web)
entierement puissent naviguer
accessibles sur le site Web  |7.2.2 Soumettre & un examen par un Direction des e Institut Nazarethet | ¢ Un (1) examen du nouveau
pour les de la Ville et centre de réadaptation le nouveau | communications Louis-Braille site Web de la Ville.
personnes profiter de son site Web de la Ville pour identifier | corporatives et (CISSSMC-INLB)
ayant un contenu. les enjeux au niveau de citoyennes Prévu
handicap. l'accessibilité.




Bilan des actions 2025 et mise a jour 2026 — Plan d’action a I’égard des personnes handicapées 2025-2026

7. Communications (suite)

Mesures touchant l'accessibilité a I’information et aux documents de la Ville.

23

(Wazoom)

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES | COLLABORATEURS LNE Ll EridescaBsaHon-
RESULTATS 2025 2026
7.2 Les outils de Prendre les 7.2.3 Evaluer la possibilité de Direction des e Institut Nazareth Une (1) formation au
communication de | moyens pour que former I'équipe de communications et Louis-Braille personnel concerné
la Ville ne sont pas |les personnes communication en matiére corporatives et (CISSSMC-INLB) en 2025. .

. . . , o . . . , En continu
entierement handicapées d’accessibilité numérique. citoyennes Mise en place d'un |
accessibles pour les | puissent naviguer mécanisme afin que Réalisé (agg %lustirpc)aosur
personnes ayant un [ sur le site Web de lexpertise soit formations)
handicap. la Ville et profiter maintenue et mise a

de son contenu. jour.
Améliorer l'accés |7.2.4 Evaluer la possibilité Direction des e Direction du loisir, Mise en place d'une
des personnes d'assigner une ressource pour | communications de la culture et recommandation.
handicapées aux répondre aux demandes corporatives et de la vie
documents et aux d'accés aux documents et citoyennes communautaire . e
. . : Réalisé
formulaires de la aux formulaires en format e Services
Ville. accessible dans un délai Brossard
établi.
7.2.5 Mettre en place une Direction des e Services Elaboration, mise en
procédure pour le traitement | communications Brossard ceuvre et publication Prévu
des demandes d’'accées aux corporatives et e Institut Nazareth de la procédure. (nouvelle
documents et aux formulaires | citoyennes et Louis-Braille mesure non
en format accessible dans un (CISSSMC-INLB) prévue au plan
délai établi. e Fournisseur Web d’action)
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8.Sécurité civile et mesures d’urgence

Mesures d’adaptation aux situations particuliéres liées aux situations d’urgence, de santé publique et de la sécurité civile.

Etat des réalisations

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES | RESPONSABLES | COLLABORATEURS 'N'ﬂggaﬁ’:%“
2025 2026
8.1 Les besoins des Améliorer la 8.1.1 Concerter avec les Direction du loisir, de la |e Ville de Longueuil Mise a jour
personnes connaissance a partenaires de culture et de la vie e Service de sécurité annuelle des
handicapées ne linterne sur les lagglomération de communautaire incendie de informations sur Réalisé
sont pas toujours | programmes en matiére Longueuil qui ceuvrent l'agglomération de les programmes en
pris en compte de sécurité pour les dans le domaine de la Longueuil (SSIAL) matiére de (aucune En continu
dans les mesures | personnes sécurité. e Service de police sécurité. . nouvel!e
de securite. handicapées (ex. de l'agglomération information)
programme de secours de Longueuil
adapté). (SPAL)
8.2 Lapopulationne [Améliorer la 8.21 Examiner la faisabilité Direction du loisir, de la |e Direction des Bonification de la
connait pas les connaissance de la de développer un outil | culture et de la vie communications page Web
services d’urgence | population sur les regroupant tous les communautaire corporatives et « Accessibilité
disponibles services d'urgence services d'urgence en citoyennes universelle ». Prévu
pouvant s'adresser | visant a améliorer la matiére d'accessibilité a
aux personnes sécurité des personnes Brossard (organismes
handicapées. handicapées. et institutions).
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9. Emploi et formation du personnel

Mesures d’accessibilité au travail en lien avec I'embauche, la formation, les conditions de travail et le maintien en emploi.

communautaire

personnes provenant
de deux (2) directions
principales et (7)

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES | COLLABORATEURs |  'NDICATEURS DE Rendesiiedlisations
RESULTATS 2025 2026
9.1 Le personnel Augmenterla [9.44 Analyser la possibilité d’offrir une Direction des e Membres Nombre de séances
municipal n'est | connaissance formation au personnel des ressources experts de la de formation : deux
pas des employés différentes directions, visant a humaines Commission (2) séances en 2025
nécessairement | de la Ville en favoriser l'inclusion des personnes accessibilité pour I'ensemble des
outillé en matiere handicapées. universelle directions
matiere d’'accessibilité e Direction du concernées. L e s Prévu
, e s ) . Réalisé :
d'accessibilité | universelle. loisir, de la Nombre de . . (ateliers
; (ateliers généraux) .
universelle. culture et de la personnes spécialisés)
vie participantes : 50

directions.
9.1.2 Diffuser les capsules « Mieux Direction des e Direction du Diffusion des
accueillir les personnes ressources loisir, de la capsules « Mieux Reporté en 2026-
handicapées » auprés des humaines culture et de la accueillir les 2027
employés municipaux. vie personnes (dans le cadre de
communautaire handicapées » auprés | la politique portant
des équipes sur 'équité, la

concernées, en diversité et
fonction des besoins linclusion,
spécifiques. adoptée en
décembre 2025)
9.1.3 Analyser la possibilité de suivre la | Direction des Une (1) formation du
formation sur les personnes en ressources CPQ suivie par le
situation de handicap au travail du | humaines personnel de la Réalisé

Conseil du patronat du Québec
(CPQ).

Direction des
ressources humaines
en 2025.
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9. Emploi et formation du personnel (suite)

Mesures d’accessibilité au travail en lien avec I'embauche, la formation, les conditions de travail et le maintien en emploi.

26

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES | COLLABORATEURS |  'NPICATEURS DE Etat des realisations
RESULTATS 2025 2026
91 Le personnel Augmenter la 9.1.4 Répertorier les outils et les guides | Direction du loisir, de |e Membres de la e Répertoire des outils
municipal n'est | connaissance techniques pour favoriser la la culture et de la vie Commission et des guides en
pas des employés connaissance des employés en communautaire accessibilité matiére d’'accessibilité
nécessairement | de la Ville en matiére de mesures liées a universelle sous forme de fiches. Prévu
outillé en matiere laccessibilité universelle et les e Direction des (& la suite de
matiere d’'accessibilité diffuser auprés des différentes communications la refonte du
d’accessibilité universelle. directions. corporatives et site Web et de
universelle. citoyennes lintranet en
e Direction des 2025)
ressources
humaines
9.2 Le milieude Améliorer 9.21 Analyser et identifier les mesures Direction des e Ressources
travail municipal | 'environnement que la Ville prend, ou peut prendre, |ressources humaines disponibles pour les En continu
n'est pas de travail du pour assurer le maintien a 'emploi employés de la Ville (identification et application
toujours adapté | personnel de la de son personnel handicapé. ayant un handicap. des mesures en fonction des
aux besoins des | Ville ayant un demandes et des besoins
employés ayant | handicap. soulevés)
un handicap.
9.3 Certains biais, |[Assurer un 9.31 Elaborer et diffuser une politique Direction des e Plusieurs e Elaboration et
craintes et milieu de travalil portant sur I'équité, la diversité et ressources humaines directions diffusion d’une Réalisa En cours
préjugés inclusif pour l'inclusion (EDI). politique qui vise la ealise (diffusion de la
) : (adoption de o
demeurent toutes et tous. réduction des la politique en politique et de
concernant les inégalités en emploi. . son plan
décembre .
personnes 2025) d action en
handicapées. début 2026)
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10. Approvisionnement accessible

Mesures d’approvisionnement en biens et en services accessibles.

INDICATEURS DE

Etat des réalisations

OBSTACLES OBJECTIFS MESURES ENVISAGEES RESPONSABLES | COLLABORATEURS -
RESULTATS 2025 | 2026
101 Les processus |Améliorer l'offre {1041 S’assurer que les principes Direction des e Directions de la Les principes
d’achat ou de de services et d’accessibilité universelle figurant finances Ville, selon la d’accessibilité
location de de biens dans la procédure administrative nature de universelle figurent
biens et accessibles a la pour les appels d'offres soient lappel d’offres dans la procédure En continu
services Ville. respectés. administrative des
tiennent pas appels d'offres des
toujours projets.
compte des 10.1.2 Faire l'acquisition des tables a Direction des e Direction du Nombre de tables Prévu
besoins des pique-nique adaptées pour finances loisir, de la acquises. (nouvelle
personnes utilisation lors des événements de la culture et de la mesure non
handicapées. Ville. vie prévue au plan
communautaire d'action)
10.1.3 Faire l'acquisition des casques Direction des e Direction du Nombre de casques Prévu
d'écoute adaptés aux personnes finances loisir, de la d'écoute et de (nouvelle
ayant une déficience auditive pour culture et de la systéme acquis. mesure non
utilisation lors des événements de la vie prévue au plan
Ville. communautaire d'action)
10.1.4 Faire l'acquisition d’'une tente Direction des e Direction du Achat d'une tente Prévu
sensorielle, et utilisation lors des finances loisir, de la sensorielle. (nouvelle
événements de la Ville. culture et de la mesure non
vie prévue au plan
communautaire d'action)
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ANNEXE | MESURES EN CONTINU

Mesures mises en ceuvre avant 2025 dans le cadre d’un plan d’action antérieur et poursuivies de fagon continue.

1.Administration municipale

OBSTACLES

La municipalité a l'obligation
légale de produire et suivre un
plan d’action a I'égard des
personnes handicapées. La
réalisation de ce mandat
nécessite une meilleure
concertation et communication
entre les acteurs impliqués.

OBJECTIFS

Dans le cadre de I'élaboration et
du suivi du plan d’action a I'égard
des personnes handicapées,
assurer la consultation des
citoyens ayant un handicap, des
organismes desservant les
personnes handicapées ainsi
que le personnel des différentes
directions municipales.

MESURES ENVISAGEES

Maintenir la Commission
accessibilité universelle.

RESPONSABLES

Direction du loisir, de
la culture et de la vie
communautaire

COLLABORATEURS

Membres de la
Commission
accessibilité
universelle

INDICATEURS DE
RESULTATS

Une rencontre de la
Commission
accessibilité
universelle en 2025.

Maintenir le comité interne pour
l'accessibilité aux personnes
handicapées composé de
représentants des différentes
directions municipales.

Direction du loisir, de
la culture et de la vie
communautaire

Toutes les directions

Plusieurs rencontres
individuelles entre
les directions pour
des projets
spécifiques en 2025.

2. Accessibilité des lieux publics

OBSTACLES

Certains commerces ou locaux
d’organismes communautaires
sur le territoire ne sont pas
accessibles ou complétement
accessibles aux personnes
handicapées.

OBJECTIFS

Soutenir les organismes du milieu
a rendre plus accessibles leurs
établissements pour les
personnes handicapées.

MESURES ENVISAGEES

Diffuser les programmes de
subventions pour améliorer
laccessibilité des établissements
dont pourraient bénéficier les
organismes du milieu.

RESPONSABLES

Direction du loisir, de
la culture et de la vie
communautaire

COLLABORATEURS

Direction des
communications
corporatives et
citoyennes

INDICATEURS DE
RESULTATS

Transition effectuée
vers le portail des
organismes a la suite
de la refonte du site
Web de la Ville.
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3. Habitation

OBSTACLES

Peu de logements sont
accessibles
universellement et il est
colteux d'adapter un
logement pour une

accessibilité universelle.
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OBJECTIFS

Faciliter et encourager
la conversion de
logement existant pour
intégrer l'accessibilité
universelle.

MESURES ENVISAGEES

Faire la promotion du Programme d'adaptation
de domicile (PAD).

RESPONSABLES

Direction principale — Gestion
du territoire (Direction de
'urbanisme et de
environnement)

COLLABORATEURS

Directions des
communications
corporatives et
citoyennes

INDICATEURS DE RESULTATS

e Promotion du PAD sur la

page « Accessibilité
universelle » du site Web
de la Ville (le programme
est suspendu par le
gouvernement du
Québec).

Repérer les programmes de la Société
d’habitation du Québec (SHQ) et d’'autres
instances visant les logements et les batiments
adaptés.

Direction principale — Gestion
du territoire (Direction de
'urbanisme et de
environnement)

o Effectuer une veille des

informations sur les
nouveaux programmes
(aucun nouveau
programme en 2025).

Faciliter le repérage des
logements adaptés et
maintenir un parc de
logements adaptés pour
les clientéles cibles.

Maintenir la collaboration entre la Direction de
'urbanisme et de I'environnement et
'Association d’'informations en logements et
immeubles adaptés (AILIA) pour bonifier leur
registre de logements accessibles sur le
territoire de Brossard.

Direction principale — Gestion
du territoire (Direction de
'urbanisme et de
environnement)

Direction du greffe
Association
d’informations en
logements et
immeubles adaptés
(AILIA)

¢ Nombre de logements
inscrits au registre de
AILIA.

Sensibiliser les propriétaires de logements
adaptés ou adaptables aux personnes
handicapées a collaborer avec I'AlLIA.

Direction principale — Gestion
du territoire (Direction de
'urbanisme et de
'environnement)

Association
d’informations en
logements et
immeubles adaptés
(AILIA)

e Nombre de logements

inscrits au registre de
I'AILIA.
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4. Mobilité

INDICATEURS
DE RESULTATS

MESURES ENVISAGEES

OBSTACLES OBJECTIFS RESPONSABLES COLLABORATEURS

Iy a des freins au Améliorer Assurer le déneigement de l'accés a la rue a partir des Direction des travaux publics e Services Brossard e Traitement des
déplacement actif et au |l'accessibilité des | abris d’autobus. requétes.
transport collectif des infrastructures de
personnes handicapées. |déplacement et de
transport collectif
de la ville aux Entretenir les arbustes et les arbres pour assurer le Direction des travaux publics e Services Brossard e Traitement des
personnes a dégagement des corridors de déplacement. requétes.
mobilité réduite.

5. Loisirs et bibliotheque

OBSTACLES

Au camp de jour, le
nombre d’animateurs
formés au programme
d'accompagnement
visant a accueillir les
enfants handicapés est
insuffisant pour la
demande.

OBJECTIFS

Améliorer l'offre du
programme
d'accompagnement
au camp de jour.

MESURES ENVISAGEES

Maintenir et bonifier le programme
d’accompagnement par 'embauche et
la formation d’animateurs ajustées en
fonction de la demande et des besoins,
afin de continuer a accueillir les enfants
ayant un handicap au camp de jour
estival.

RESPONSABLES

Direction du loisir, de la
culture et de la vie
communautaire

Nombre d'accompagnateurs :
o 2024 :61accompagnateurs
o 2025 :94 accompagnateurs
Nombre d’enfants accompagnés :
o 2024 :83 enfants
o 2025:110 enfants

Maintenir et bonifier l'offre des outils
sensoriels pour les enfants a besoins
particuliers au camp de jour.

Direction du loisir, de la
culture et de la vie
communautaire

Bonifications des outils existants afin d’avoir plus
doutils sur le terrain et de remplacer les bris.

Nouveautés en 2025 :
o 30 fantdmes sensoriels
o 40 bacs sensoriels a théme
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5. Loisirs et bibliotheque (suite)

INDICATEURS DE RESULTATS

MESURES ENVISAGEES

OBSTACLES OBJECTIFS RESPONSABLES COLLABORATEURS

Les personnes
handicapées peuvent
vivre de I'exclusion
sociale dans différents
domaines liée a leurs
conditions.

Améliorer
laccessibilité des
événements de la
Ville.

Maintenir les facilités aux personnes
handicapées lors des événements de la
Ville et en faire la promotion dans les
différents outils de communications
municipaux.

Direction du loisir, de la
culture et de la vie
communautaire

Direction des
communications
corporatives et
citoyennes

Espaces prés de la scéne, stationnements
réservés, toilettes adaptées, présence de
personnel pour aider les personnes a mobilité
réduite.

Analyse de mesures additionnelles destinées
aux personnes handicapées.

Identification de sites accessibles dans les outils
municipaux promouvant les événements.

Maintenir 'offre du systéme d’aide a
l'audition destiné aux personnes ayant
une déficience auditive, par la diffusion
du son sur une fréquence FM.

Direction du loisir, de la
culture et de la vie
communautaire

Nombre dévénements utilisant le systéme daide
a l'audition, tant au Centre socioculturel que lors
d'autres événements, grace a un module portatif
lorsque requis.

La Ville offre divers
services aux personnes
handicapées qui
pourraient étre
davantage connus.

Améliorer la
connaissance de la
population sur les
services
municipaux
disponibles pour
les personnes
handicapées.

Maintenir et promouvoir les services
disponibles aux personnes handicapées
tels que :

e Biblio-aidant

e Espace PLUS de la bibliotheque

e Collections de livres adaptés et
livres sonores

e Carte accompagnement loisir (CAL)

e Equipements de sport adaptés

e Equipements spécialisés au
Complexe aquatique

Direction du loisir, de la
culture et de la vie
communautaire

Direction des
communications
corporatives et
citoyennes

Promotion continue de la CAL dans les
publications de la Ville lorsque applicables aux
activités municipales.

Promotion des services en accessibilité par
l'entremise de l'infolettre de la bibliothéque.

Les activités qui
s'adressent tout
particulierement aux
personnes
handicapées, qui
traitent de leurs besoins
ou qui permettent une
mixité des clientéles
sont peu nombreuses.

Augmenter
l'inclusion et
'accueil des
personnes
handicapées dans
les activités de la
bibliothéque de
Brossard.

Continuer a proposer une conférence
thématique ou une activité adaptée ala
population dans le cadre de la Journée
internationale des personnes
handicapées (3 décembre).

Direction du loisir, de la
culture et de la vie
communautaire
(Direction de la
bibliothéque)

Organismes reconnus
oceuvrant auprés de la
population
handicapée de
Brossard

Atelier Création de cartes de voeux, en
partenariat avec I'’Association des parents et des
handicapés de la Rive-Sud métropolitaine (10
participants).




OBSTACLES

Certaines mesures

des personnes
handicapées.

facilitantes offertes par la
Ville sont moins connues
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6. Communications

OBJECTIFS

Augmenter la
connaissance des
mesures
facilitantes
offertes par la
Ville.

MESURES ENVISAGEES

Maintenir et bonifier la page Web de la Ville qui
centralise les informations et les services offerts par
la Ville en matiére d'accessibilité
(brossard.ca/accessibilite).

RESPONSABLES

Direction des
communications
corporatives et citoyennes

COLLABORATEURS

Direction du loisir, de la
culture et de la vie
communautaire

Direction principale —
Gestion du territoire
(Direction de l'urbanisme et
de I'environnement)

INDICATEURS DE
RESULTATS

Mise a jour réguliére
de la page Web.

Ajouter dans les outils de communication de la Ville

le pictogramme d’accessibilité pour mieux identifier

les activités, événements et services accessibles de
la Ville.

Direction des
communications
corporatives et citoyennes

Direction du loisir, de la
culture et de la vie
communautaire

Six (8) articles dans
le Ma Ville
comprenant le
pictogramme en
2025.

Trois (3) publications
dans les médias
sociaux de la Ville
utilisant le
pictogramme en
2025.
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OBSTACLES

Les citoyens handicapés ne
sont pas suffisamment
informés des programmes
existants en matiére de
sécurité.
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OBJECTIFS

Augmenter le
nombre de
personnes qui
connaissent les
programmes
existants en matiére
de sécurité pour les
personnes
handicapées.

7.Sécurité civile et mesures d’urgence

MESURES ENVISAGEES

Promouvoir des programmes favorisant la sécurité
des citoyens afin dencourager les personnes
handicapées a s’y s'inscrire, dans le cadre de la
Semaine québécoise des personnes handicapées
(ler au 7 juin), notamment :

e  Programme Secours adapté (Service de
securité incendie de 'agglomération de
Longueuil);

e SécuriCAB (Centre de Bénévolat de la Rive-
Sud).

RESPONSABLES

Direction du loisir, de la
culture et de la vie
communautaire

COLLABORATEURS

Direction des
communications
corporatives et
citoyennes

INDICATEURS DE RESULTATS

Deux (2) publications dans
les médias sociaux de la Ville
lors de la Semaine
québécoise des personnes
handicapées (ler au 7 juin)
en 2025.

Diffuser les communiqués touchant la sécurité
civile auprés des organismes identifiés comme
ceuvrant aupres des personnes handicapées en
format accessible.

Direction du loisir, de la
culture et de la vie
communautaire

Groupement des
associations de
personnes
handicapées de la
Rive-Sud de Montréal

Aucun communiqué diffusé
en lien avec la sécurité civile
en 2025.

OBSTACLES

Il peut étre difficile pour
une personne handicapée
d’avoir accés a un emploi
au municipal.

OBJECTIFS

Augmenter la
visibilité des offres
d’emploi de la Ville
auprés des
personnes
handicapées.

8. Emploi et formation du personnel

MESURES ENVISAGEES

Favoriser le recrutement de personnes handicapées
ala Ville de Brossard, en diffusant les offres demploi
aux organismes en employabilité, particulierement le
SDEM SEMO Montérégie.

RESPONSABLES

Direction des
ressources humaines

COLLABORATEURS

INDICATEURS DE RESULTATS

Diffusion des offres demploi
de la Ville auprés de
'organisme SDEM SEMO
Montérégie.
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RESUME

Le Plan d'action a I'égard des personnes handicapées 2025-2026, tel gu’adopté par le conseil municipal de la Ville de Brossard lors de 'assemblée ordinaire du 10 juin 2025 (résolution 250610-
249) comprenait dix (10) axes d'intervention, se déclinant en soixante (60) mesures au total.

Le présent document se veut le bilan 2025 et la mise a jour 2026 de ce plan d’action. Il conserve les dix (10) axes d’intervention, lesquels se déclinent en soixante-dix-sept (77) mesures au total.
Ce nombre exclut les mesures en continu présentées en annexe. Ces derniéres correspondent a des actions mises en ceuvre avant 2025 dans le cadre d’un plan d’action antérieur et maintenues
de fagon récurrente.

Tableau résumé du bilan 2025 et mise a jour 2026
du Plan d’action a I'égard des personnes handicapées 2025-2026

NOMBRE DE MESURES
AXES DINTERVENTION REALISEES EN 2025 PRRI‘EéI :ﬁgi:;; 2322260 o REPORTEES APRES 2026 RETIREES TOTAL

Administration municipale 1 0 0 0 1
Accessibilité des lieux publics 10 15 7 0 32
Habitation 0 2 0 0 2
Mobilité 5 4 1 1 1
Vie communautaire 0 2 0 0 2
Loisirs et bibliothéque 5 3 0 0 8
Communications 5 2 0 0] 7
Sécurité civile et mesures d'urgence 1 1 0 0 2
Emploi et formation du personnel 3 4 1 0 8
Approvisionnement accessible 0 4 0 0 4

TOTAL 30 37 9 1 77

TOTAL EN POURCENTAGE (%) 39% 48% 12% 1% 100%
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